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MODELLO DI SOLUZIONE E VALUTAZIONE

COMMISSIONE CANTONALE PER LA
FORMAZIONE NEL COMMERCIO

Sessione ESAMI 2017

Sezione IMPIEGATI DI COMMERCIO
PROFILO E/IM

Materia ICA

serie 2

Tempo di lettura 15 minuti
Tempo accordato per I'esame.. 120 minuti
punteggio massimo 100 punti
mezzi ausiliari - vedi pagina 1 consegne
Versione LibreOffice

Attenzione: le consegne che non prevedono la stampa non sono riportate su
guesto documento. Per un controllo di dettaglio e per le soluzioni non previste
In questo documento, vedere i file (eventualmente da richiedere al
responsabile esami di sede).

| Cantoni detengono il diritto d’uso degli esami ai fini scolastici.
Il testo d’esame non va utilizzato nelle classi fino al 30.06.2018
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Foglio: “Analisi offerta” con i risultati e con le formule.
Numero di corsi offerti per lingua: Numero Percentuale
Inglese 18 58.1%
Francese 4 12.9%
Tedesco 5 16.1%
Spagnolo 4 12.9%
Totale 31 100.0%
Numero
Totale giorni per Paese giorni
Inghilterra 95
Malta 39
Usa 58
Francia 48
Germania 46
Austria 12
Spagna 37

Numero di corsi offerti per lingua:
Inglese

Francese

Tedesco

Spagnolo

Totale

Totale giorni per Paese
Inghilterra

Malta

Usa

Francia

Germania

Austria

Spagna

Numero
=CONTA.SE('Offerta soggiorni'.D$2:D$32,A2)
=CONTA.SE('Offerta soggiorni'.D$2:D$32,A3)
=CONTA.SE('Offerta soggiorni'.D$2:D$32,A4)
=CONTA.SE('Offerta soggiorni'.D$2:D$32,A5)
=SOMMA(B2:BS)

Numero giorni

=SOMMA.SE('Offerta soggiorni'.C$2:C$32,A9,'Offerta soggiorni'.E$2:E$32)
=SOMMA.SE('Offerta soggiorni'.C$2:C$32,A10,'Offerta soggiorni'.E$2:E$32)
=SOMMA.SE('Offerta soggiorni'.C$2:C532,A11,'Offerta soggiorni'.E$2:E$32)
=SOMMA.SE('Offerta soggiorni'.C$2:C$32,A12,'Offerta soggiorni'.E$2:E$32)
=SOMMA.SE('Offerta soggiorni'.C$2:C$32,A13,'Offerta soggiorni'.E$2:E$32)
=SOMMA.SE('Offerta soggiorni'.C$2:C$32,A14,'0fferta soggiorni'.E$2:E$32)
=SOMMA.SE('Offerta soggiorni'.C$2:C$32,A15,'Offerta soggiorni'.E$2:E$32)
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Foglio: “Proposta cliente” con i risultati e con le formule.

Scheda offerta per cliente

Data offerta 11. marzo 2017
Codice soggiorno SLO2

Citta Los Angeles
Paese Usa

Lingua Inglese

Giorni 5

Costo 490.00 CHF
Sconto 0.00 CHF
Totale Offerta 490.00 CHF

Nome Cognome, Classe e numero del PC

Scheda offerta per cliente

Data offerta =0GGI()
Codice soggiorno SLO2

Citta =CERCA.VERT(CS3,'Offerta soggiorni'.AS2:F$32,2)

Paese =CERCA.VERT(CS3,'Offerta soggiorni'.AS2:F$32,3)
Lingua =CERCA.VERT(CS3,'Offerta soggiorni'. A$2:F532,4)
Giorni =CERCA.VERT(CS3,'Offerta soggiorni'. A$2:F532,5)

Costo =CERCA.VERT(CS3,'Offerta soggiorni'.A$2:F$32,6)
Sconto =SE(C8>500,0.05*C8,0)

Totale Offerta =C8-C9




Esami 2017, impiegati di commercio profilo E/M Pagina 4/7
ICA Serie 2

INDICE

dim ream o iwads 3

FER L THE 1

G = Fisucks 3

0 |Elr" b0 Ff"%ﬂ - :
M " L MH s

dduC e offfasa 3

e .:I 3 Tausraniacs i

“q, :- |I )i | 8 I I

o "_lI - -:.l FET TR ']

T Eeera Aw L]

L AN o 5

FERCTR ToF ot ] 5

TildscsEans 5

FERT-ET 5

FERICT S, 5

35 P 8

4 Al ?

diPrm Jem - Crans Foes ?

[RaaT ?

ECaneivioal i

Ed Tamsin o iuorioas i

o L g i P .

™ UHLUE HEL FOH DS S ™ UHECUE HEL HOHDG 1A

1. LA NOSTRA AZJENDA 2 i

11 EbouE us

ol BT O e A B Rl i 3 e e -
R e R - L TE T [ TP T g T D
e e |l Lol Al el L T e L R L Py e
G ROGRT, Bl e L el L W

1.2 Filosnka
L e AN e S A | B D B i sl IR
el GO P e R B e i AR | ORI DO, L Ll el el

A w BT L A D Bk e i ATk b
B o o o LR ) I ol o e sl e

11 SEorim

DN S o L s o O O O P R T o o L Tl i A -
el i e L Ll N . D L e e O e i SO D o
L O D S GRS P T il &
e el i

14, Coma affrinma
NG S T R s A L 8 e O

s Sl
LRI 0 e T 0l I o B L A LD 4 B
Fry wiiaa

i g N, BT 13 ]

Tl i Sl
e, e e e e e ®
L i B g, L Gl i
R B e B L e
S WA S R O ST LS
e T
IR Col G ek G
A R L b R S H
.. T
B R 01 0 (R LA Ak ol

P O R n L i b

b EegAlE B e CEOCE O
e B g i R e
G, pEOE RS W R &
e R O B O W G

i g NN, BT 13

g 0 s v gl B
1. Dowron Aras

LT T T T PR
L, p AR L S R O T
FEGRTEG (R He R § s
I L L O W i
Nondo @ R B L e
L deAELE . HO VR WL e
BCHEE GO Ol OISR, W e,
L B T R el O QR
g, beed Dol pieE. i G
e Dl R Ry DaCde e BOL
P’y Wi wd Uagad eyalile
i .wuq..-ﬂ-unup.nmu
gl Ll s el M
Wolegen o e § b -c.hhu
g i AL # i B
g s L i VT, L i




Esami 2017, impiegati di commercio profilo E/M
ICA

™~ UHEME HEL FHDES 16
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Wia Francesco Bomomini 12, 6850 Mendrisio

R Tel. +41 91 646 90 90 Fax +41 91 646 00 91
LINGUE NEL MONDO SA v linguemondo.ch infod@inguemondo.ch

G850 Mendnisio, 10 giugno 2017

Signor

Athos Bruschi
Via al Fiume 7
GE53 Ligormetto

Diferta
Abbiamo ricevulo la sua richiesta d'offerta per un corso di spagnolo per avanzati in Argentina e
la ringraziamo per l'interesse dimostralo el nostri confront.

Le proponiamo Buenos Aires, citth molto apprezzata dai nostn studenti in quanto offre svariate
attivith di tipo culiurake e ricreativo.

Le inviamo la nosira proposta per il suo soggiomo a Buenos Aires per il penodo da lei indicato
dal 5 al 26 agosto 2017 (3 settimana)

CORS0 DI 5PAGNOLO

avanzati CHF 400.00  la setimana CHF 1'200.00
ALLOGGIO

presso una famiglia CHF 300.00 la setimana CHF 00,00
MATERIALE DIDATTICO CHF 100.00
TOTALE (IVA non compresa) CHFE 220000

Le nostre condizioni sono:

[ 8 %.
Pranotaziome al pid tardi due setimane prima della partenza.
Fagamento netto, entro 10 giorni.

Waliditd offerta 2 mesi.

Speze di annullaments 10 % dellimporto totale.

Le spediamo anche un prospeito del corso e siamo a disposiziona per ogni informazione
supplementare che le dovesse necessitare.

Attendiamo la sua prenctazione @ inviamao cordiali =aluti.

LINGUE MEL MOMDO 54
Il segretario:

Mome Cognome

Prospetto
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LA SEDE D LOWC

Byia al Lago 23

BAnertura ufficio tuttl |
giorni, tranne i festivi:
10:00 - 19:00

" Primo anno negativo
BTendenza a migliorare

LS

BJltimo anno il migliore

NTRQDUIONE

BSede di Locarno
BSede di Lugano
BFinanze

Byia Peri 5

B Apertura ufficio tuttl |
glorni, tranne i festivi:

10:00 - 19:00




